
Powody rezygnacji lub przerwania podróży  
objęte ubezpieczeniem 

Rezygnacja  
z wyjazdu  

100%

Rezygnacja  
z wyjazdu  

100% EXTRAColonnade w  granicach sumy ubezpieczenia zwraca koszty rezygnacji z  uczestnictwa 
w imprezie turystycznej, biletu lotniczego lub z noclegów w sytuacjach nagłych, gdy taka 
rezygnacja lub wcześniejszy powrót wynika z:

1.	 	nieszczęśliwego	wypadku	Ubezpieczonego	 i/lub	współuczestnika	podróży,	który	unie-
możliwia	odbycie	podróży	 lub	powoduje	znaczne	ograniczenia	samodzielności	rucho-
wej	Ubezpieczonego	i/lub	współuczestnika	podróży,	tj.	uniemożliwiające	poruszanie	się	
lub	samoobsługę	bez	pomocy	innych	osób,	w okresie	planowanego	wyjazdu,	potwier-
dzonego	dokumentacją	medyczną

✔ ✔

2.  nagłego zachorowania Ubezpieczonego i/lub współuczestnika podróży, w  tym za-
chorowania na COVID-19,	nierokującego	wyzdrowienia	do	czasu	planowanego	wyjazdu	
Ubezpieczonego	i/lub	współuczestnika	podróży	i uniemożliwiającego	odbycie	podróży,	
potwierdzonego	dokumentacją	medyczną

✔ ✔

3.	 	zaostrzenia	 choroby	 przewlekłej	 Ubezpieczonego	 i/lub	 współuczestnika	 podróży	 po-
twierdzonej	dokumentacją	medyczną,	uniemożliwiającej	odbycie	podróży	i nierokującej	
wyzdrowienia	do	czasu	planowanego	wyjazdu	Ubezpieczonego	 i/lub	współuczestnika	
podróży

nie ✔

4.  nagłego zachorowania, w  tym zachorowania na COVID-19,	 lub	nieszczęśliwego	wy-
padku	członka rodziny Ubezpieczonego i/lub członka rodziny współuczestnika podró-
ży,	powodującego	znaczne	ograniczenie	samodzielności	ruchowej	(tj.	niemożność	poru-
szania	się	lub	samoobsługi	bez	pomocy	innych	osób,	w okresie	planowanego	wyjazdu),	
przy	którym	wymagana	jest	obecność	Ubezpieczonego	i/lub	współuczestnika	podróży	
na	terytorium	Rzeczypospolitej	Polskiej	lub	kraju	stałego	zamieszkania,	potwierdzonego	
dokumentacją	medyczną

✔ ✔

5.	 	komplikacji	związanych	z ciążą	Ubezpieczonej	i/lub	współuczestniczki	podróży	potwier-
dzoną	dokumentacją	medyczną,	o ile	w momencie	zawarcia	umowy	uczestnictwa	w im-
prezie	turystycznej	Ubezpieczona	i/lub	współuczestniczka	podróży	była	przed	10.	tygo-
dniem	ciąży,	pod	warunkiem	że	zdarzenie	będące	powodem	rezygnacji	wystąpiło	nie	
później	niż	przed	zakończeniem	32.	tygodnia	ciąży

✔ ✔

6.	 	wyznaczenia	Ubezpieczonej,	współuczestniczce	podróży	daty	porodu	przez	lekarza	pro-
wadzącego,	pod	warunkiem	że	data	porodu	przypadnie	na	czas	podróży	i nie	była	znana	
w momencie	zawarcia	umowy	podróży

nie ✔

7.  zgonu Ubezpieczonego i/lub współuczestnika podróży, w tym zgonu z powodu zacho-
rowania na COVID-19 ✔ ✔

8.  zgonu członka rodziny Ubezpieczonego i/lub współuczestnika podróży, w tym zgo-
nu z powodu choroby przewlekłej lub zachorowania na COVID19,	z zastrzeżeniem	że	
śmierć	członka	rodziny	Ubezpieczonego	nastąpiła	nie	wcześniej	niż	60	dni	przed	datą	
wyjazdu

✔ ✔

9.	 	włamania,	pożaru,	zalania	mieszkania	lub	domu	w miejscu	stałego	zamieszkania	Ubez-
pieczonego	i/lub	współuczestnika	podróży	na	terenie	Rzeczypospolitej	Polskiej	lub	kraju	
stałego	zamieszkania	Ubezpieczonego,	powodującego	konieczność	dokonania	czynno-
ści	prawnych	i administracyjnych	w okresie	planowanej	podróży,	przy	których	niezbęd-
na	jest	obecność	Ubezpieczonego	i/lub	współuczestnika	podróży

✔ ✔

10.	 	udokumentowanej	 kradzieży	 dokumentów	 niezbędnych	w  podróży	Ubezpieczonego	
i/lub	współuczestnika	podróży,	np.	paszportu,	dowodu	osobistego,	wizy	wjazdowej	–	
pod	warunkiem	że	kradzież	miała	miejsce	w okresie	maksymalnie	14	dni	poprzedzają-
cych	datę	wyjazdu	i została	zgłoszona	odpowiednim	władzom

✔ ✔

Ubezpieczenie kosztów 
rezygnacji z podróży



Powody rezygnacji lub przerwania podróży  
objęte ubezpieczeniem 

Rezygnacja  
z wyjazdu  

100%

Rezygnacja  
z wyjazdu  

100% EXTRAColonnade w  granicach sumy ubezpieczenia zwraca koszty rezygnacji z  uczestnictwa 
w imprezie turystycznej, biletu lotniczego lub z noclegów w sytuacjach nagłych, gdy taka 
rezygnacja lub wcześniejszy powrót wynika z:

11.	 	kradzieży	albo	pożaru	pojazdu,	należącego	do	Ubezpieczonego	i/lub	współuczestnika	
podróży,	w miejscu	zamieszkania	Ubezpieczonego	i/lub	współuczestnika	podróży,	któ-
re	powodują	konieczność	dokonania	czynności	administracyjnych	i prawnych,	wyma-
gających	obecności	w kraju	stałego	zamieszkania	Ubezpieczonego	i/lub	współuczestni-
ka	podróży,	o ile	zdarzenie	to	nastąpiło	nie	wcześniej	niż	14	dni	przed	datą	rozpoczęcia	
wyjazdu

✔ ✔

12.	 	wyznaczenia	 przez	 pracodawcę	 daty	 rozpoczęcia	 pracy	 przez	 Ubezpieczonego	 i/lub	
współuczestnika	podróży,	 przypadającej	w  czasie	 trwania	 imprezy	 zagranicznej,	 jeśli	
w chwili	 zawarcia	umowy	ubezpieczenia	Ubezpieczony	 i/lub	współuczestnik	podróży	
był	zarejestrowanym	bezrobotnym	i nie	znał	daty	rozpoczęcia	pracy

✔ ✔

13.	 	zwolnienia	Ubezpieczonego	i/lub	współuczestnika	podróży	z pracy	przez	pracodawcę,	
pod	warunkiem	że	w dniu	 zawarcia	umowy	ubezpieczenia	Ubezpieczony	 lub	współ-
uczestnik	 podróży	 był	 zatrudniony	 na	 podstawie	 umowy	 o  pracę	 zawartej	 na	 czas	
nieokreślony	albo	pracował	przez	okres	co	najmniej	6	miesięcy	na	podstawie	umowy	
o pracę	na	czas	określony;	Ubezpieczyciel	nie	ponosi	odpowiedzialności	w przypadku	
dyscyplinarnego	zwolnienia	z pracy	(bez	zastosowania	okresu	wypowiedzenia)	lub	roz-
wiązania	umowy	za	porozumieniem	stron

nie ✔

14.	 	wyznaczenia	 Ubezpieczonemu	 i/lub	 współuczestnikowi	 podróży	 daty	 egzaminu	 po-
prawkowego	w szkole	lub	na	uczelni	wyższej,	którego	zaliczenie/zdanie	jest	niezbędne	
do	kontynuowania	nauki,	pod	warunkiem	że	data	egzaminu	poprawkowego	przypad-
nie	na	czas	podróży	i nie	była	znana	w momencie	zawarcia	umowy	uczestnictwa	w im-
prezie	turystycznej,	rezerwacji	noclegu,	rezerwacji	biletu	lotniczego

✔ ✔

15.	 	otrzymania	przez	Ubezpieczonego	i/lub	współuczestnika	podróży	wezwania	na	policję	
lub	do	sądu	w sytuacji,	gdy	stawiennictwo	Ubezpieczonego	i/lub	współuczestnika	po-
dróży	jest	obowiązkowe	i przypada	w czasie	planowanej	podróży

✔ ✔

16.	 	otrzymania	przez	Ubezpieczonego	i/lub	współuczestnika	podróży	dokumentu	potwier-
dzającego	zakwalifikowanie	na	leczenie	uzdrowiskowe	lub	rehabilitację	uzdrowiskową	
z Narodowego	Funduszu	Zdrowia,	którego	data	rozpoczęcia	lub	zakończenia,	zgodnie	
z  informacją	zawartą	w dostarczonym	do	Ubezpieczyciela	dokumencie,	przypada	na	
czas	wyjazdu	Ubezpieczonego	i/lub	współuczestnika	podróży

nie ✔

17.	 	otrzymania	przez	Ubezpieczonego	i/lub	współuczestnika	podróży	wezwania	z sądu	na	
pierwszą	rozprawę	rozwodową	lub	separacyjną,	jeśli	termin	rozprawy	wypada	w okre-
sie	trwania	podróży

✔ ✔

18.  objęcia Ubezpieczonego i/lub współuczestnika podróży przez lokalne służby sanitar-
ne obowiązkową kwarantanną lub izolacją ✔ ✔

19.  odmowy wpuszczenia na pokład samolotu Ubezpieczonego i/lub współuczestnika 
podróży z powodu objawów infekcji wskazujących na zakażenie COVID-19, potwier-
dzonego oświadczeniem wystawionym przez lekarza służb medycznych lotniska

nie ✔

Oddzielny	produkt	Kosztów	Rezygnacji,	który	można	sprzedać	w ciągu	5	dni	kalendarzowych	od	momentu	rezerwacji	imprezy	
turystycznej,	biletu	lotniczego	lub	noclegów	i wpłaty	części	(zaliczki)	lub	całości	opłaty	za	nie,	jednak	nie	później	niż	jeden	dzień	
przed	rozpoczęciem	imprezy	turystycznej	lub	nie	później	niż	jeden	dzień	przed	datą	określoną	na	bilecie	jako	początek	podróży.




