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Ponizsze informacje przedstawiajg krotki opis Panstwa ochrony ubezpieczeniowej. Informacja nie jest ostateczna. Szczegdty dotyczace umowy
ubezpieczenia otrzymaja Panstwo od nas wraz z warunkami ubezpieczenia i polisg. Aby uzyskac petne informacje, prosimy o zapoznanie si¢ z
wszystkimi dokumentami.

Co to za rodzaj ubezpieczenia?

Oferujemy Panstwu ubezpieczenie od rezygnacji i przerwania podrdzy. W ramach ubezpieczenia zapewniamy zwrot szkody finansowej na skutek
rezygnacji lub przerwania podrozy.

Co obejmuje ubezpieczenie? ﬂ Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nie rozpoczynaja Pafistwo swojej podrézy lub nie moga jej Paristwo Nie bgdziemy $wiadczy¢ ustug, jesli Paristwo lub osoby z grupy
zakonczy¢ zgodnie z planem z powodu podejrzenia infekcji ryzyka nie majg mozliwosci lub nie majg pozwolenia na wyjazd,
koronawirusem (COVID-19) lub z powodu zakazenia koronawirusem wjazd, podrézowanie lub przejazd przez kraj ze wzgledu na
(COVID-19) i z tego powodu regionalne (np. dzielnice lub miasta) lub ponadregionalne
v konieczna jest izolacja (kwarantanna) w wyniku zastosowania (wiecej niz jedno miasto, okreg) srodki kwarantanny lub zakazy
$rodka urzedowego (np. zarzadzenia) lub zarzadzenia kontaktu lub wyjscia nakazane urzedowo.
wydanego przez upowazniong osobe trzecig (np. lekarza) na Nie ponosimy kosztéw, ktdre powstajg w zwigzku z przepisami
podstawie podstawy prawnej (np. rozporzadzenia) lub dotyczacymi wjazdu do kraju podrézy bezposrednio po
upowaznione osoby trzecie (np. pracownicy portu lotniczego) wjezdzie do tego kraju z powodu urzedowo nakazanych
odmowity przewozu. Srodkéw kwarantanny. Ponadto nie ptacimy Swiadczen za
) utrate zarezerwowanych ustug turystycznych, ktére nie sg juz
Co podlega zwrotowi? wykorzystywane z powodu tych érodkéw kwarantanny.
W przypadku nierozpoczecia podrézy zwracamy nalezne,
umowne koszty rezygnadiji.

) . ) Jakie sg ograniczenia ubezpieczeniowe?
W przypadku przerwania podrozy zwracamy udowodnione
dodatkowe koszty podrdzy powrotnej oraz proporcjonalnie i Zwrécimy Panstwu koszty zmiany rezerwacji i dodatku do

niewykorzystane ustugi turystyczne. pokoju jednoosobowego do wysokosci kosztéw anulowania
poniesionych w przypadku odwotania.

Zwrocimy Panstwu dodatkowe koszty zakwaterowania do
wysokosci Panstwa sumy ubezpieczenia. Jezeli ubezpieczyli
Panstwo wytacznie bilety podrézne lub bilety samolotowe na
Ile wynosi kwota ubezpieczenia? podréz w te i/lub z powrotem, wéwczas dodatkowe koszty
Kwota ubezpieczenia jest okreélana indywidualnie. Musi ona zakwaterowania nie s objete ochrong ubezpieczeniowa.
odpowiadac petnej uzgodnionej cenie podrézy.

W przypadku opdznienia podrdzy powrotnej zwracamy
udowodnione dodatkowe koszty podrézy powrotnej i
zakwaterowania.

Gdzie jestem ubezpieczony/a?

v Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje podréze w umownie ustalonym zakresie obowigzywania.

Jakie mam zobowigzania?

Jezeli dojdzie do przypadku ubezpieczeniowego muszg Panstwo wywiazac sie z kilku obowigzkéw. Miedzy innymi

- muszg Panstwo natychmiast anulowa¢ podréz w ramach ubezpieczenia od kosztéw rezygnacji z podrézy i przekazac¢ nam wszelkie
istotne informacje.

w miare mozliwosci, ograniczy¢ szkody do minimum.
wszystkie informacje dotyczace przypadku szkody podaé w sposdb zgodny z prawdg i kompletny.
Kiedy i ile ptace?

Sktadke nalezy uisci¢ w momencie zawarcia umowy. Ptatno$¢ dokonywana jest w sposob wybrany w momencie zawarcia umowy. W
polisie znajdg Panstwo informacje, czy i kiedy nalezy uisci¢ kolejne sktadki.

B Kiedy zaczyna i konczy sie ochrona ubezpieczeniowa?

= Ochrona ubezpieczeniowa dla ubezpieczenia od rezygnacji z podrézy rozpoczyna sie wraz z zawarciem umowy. Konczy sie z chwilg wejscia
do zarezerwowanego i ubezpieczonego $rodka komunikacji lub obiektu albo z chwilg wystapienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem.

Dla ubezpieczenia od przerwania podrézy ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z chwilg wejscia do zarezerwowanego i
ubezpieczonego $rodka komunikagji lub obiektu, a korczy sie w ustalonym momencie, najpézniej z zakonczeniem podrézy.

m Jak moge rozwigza¢ umowe?

- Umowa koniczy sie z zakonczeniem podrézy, najpdzniej wraz z ustalonym zakoriczeniem ubezpieczenia. Nie przewiduje sie innego
rozwigzania umowy.
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Rozszerzenie - koronawirus

Prosze zwréci¢ uwage, iz ponizsze zestawienie Swiadczen nie stanowi petnej informacji dotyczacej Panstwa
umowy. Peiny zakres ubezpieczenia mozna znalez¢ w polisie i warunkach ubezpieczenia. Kazde ubezpieczenie
wymienione ponizej ma znaczenie tylko wtedy, gdy jest ono réwniez zawarte w wykupionym wariancie
ubezpieczenia.

Ubezpieczenie kosztow rezygnacji z podrozy Ubezpieczenie kosztéw przerwania podroézy

Jakie $wiadczenia obejmuje ubezpieczenie Jakie Swiadczenia obejmuje ubezpieczenie
kosztow rezygnacji z podrozy? kosztow przerwania podrozy?

W przypadku nierozpoczecia podrozy/ W przypadku przerwania podrozy
niewykorzystania wynajmowanego obiektu e Zwrot udowodnionych dodatkowych kosztow

podrdzy oraz innych dodatkowych kosztéw
bezposrednio z tym zwigzanych.

e Zwrot catej ceny podrézy w przypadku przerwania
podrozy w ciggu pierwszej potowy podrézy (maks.
w ciggu pierwszych 8 dni).

e Zwrot kosztow za niewykorzystane ustugi
turystyczne, jesli podrdz zostanie przerwana
w drugiej potowie podrézy (najpézniej od 9 dnia).

e Zwrot umownie naleznych kosztéw anulowania.

e Zwrot doptaty za pokéj jednoosobowy lub zwrot
kosztdéw proporcjonalnych za pokoj dwuosobowy
w przypadku czesciowej anulacii.

W przypadku opéznionego rozpoczecia podrozy

e Zwrot dodatkowych kosztow dojazdu zgodnie
Z rezerwacja.

e Zwrot za niewykorzystane ustugi turystyczne. W przypadku opéznionej podrozy powrotnej
W przypadku zmiany rezerwacji podrézy e Zwrot udowodnionych dodatkowych kosztow
podrdzy oraz innych dodatkowych kosztéw
o Zwrot kosztow zmiany rezerwacji. bezposrednio z tym zwigzanych.
e Zwrot dodatkowych kosztéw za nocleg az do
Ktore zdarzenia sg ubezpieczone? wysoko$ci sumy ubezpieczenia.
Zdarzenie objete ubezpieczeniem uwaza si¢ za Ktére zdarzenia sa ubezpieczone?
zaistniate, je$li Panstwo lub osoba z grupy ryzyka L . . o
jest podejrzana o zakazenie lub zakazona Zdarzenie objete ubezpieczeniem uwaza sig za
koronawirusem (COVID-19) i z tego powodu: zaistniate, jesli Panstwo lub osoba z grupy ryzyka
jest podejrzana o zakazenie lub zakazona
® niezbedna jest domowa izolacja (kwarantanna) koronawirusem (COVID-19) i z tego powodu:

wskutek dziatan urzedowych (np. zarzadzenia) lub
zarzadzenia uprawnionych oséb trzecich

(np. lekarza) na podstawie ustawy

(np. rozporzadzenia) lub

® konieczna jest izolacja (kwarantanna) w wyniku
zastosowania srodka urzedowego (np.
zarzadzenia) lub zarzadzenia wydanego przez
upowazniong osobe trzecig (np. lekarza) na

® w dniu podrézy (rozpoczecia podrozy) uprawnione podstawie podstawy prawnej (np. rozporzadzenia)
osoby trzecie (np. personel lotniska, posrednik) lub
odméwity transportu lub wstgpu do e w dniu podrozy powrotnej (koniec podrozy)

wynajmowanego obiektu objetego

_ _ upowaznione osoby trzecie (np. pracownicy portu
ubezpieczeniem.

lotniczego) odmowig przewozu.

Udziat whasny Udziat wlasny
Brak udziatu wtasnego. Brak udziatu wtasnego.
HanseMerkur Reiseversicherung AG Siegfried-Wedells-Platz 1 20354 Hamburg Tel.: 040 4119-1000 www.hmrv.de
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